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Аннотация: В статье описывается работа, направленная на преодоление гражданами трудной
жизненной ситуации в рамках предоставления государственной социальной помощи на основании
социального контракта. Отмечается динамика материально-бытового положения получателей
социальных услуг, которые воспользовались данной мерой социальной поддержки
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A SOCIAL CONTRACT AS A MECHANISM FOR OVERCOMING A DIFFICULT LIFE SITUATION FORLOW-INCOME FAMILIES ON THE EXAMPLE OF THE PETRODVORETS DISTRICT
OF ST. PETERSBURG
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Annotation: The article describes the work aimed at overcoming difficult life situations by citizens within
the framework of providing state social assistance on the basis of a social contract. The dynamics of the
material and living situation of recipients of social services who took advantage of this measure of social

support is noted
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С 2021 года в Санкт-Петербурге реализуется мера социальной поддержки
«Оказание государственной социальной помощи на основании социального контракта» в
рамках реализации закона Санкт-Петербурга от 09.11.2011 N 728-132 "Социальный
кодекс Санкт-Петербурга".

Социальный контракт – это соглашение, которое заключено между гражданином и
органом социальной защиты населения по месту жительства или месту пребывания
гражданина, в соответствии с которым орган социальной защиты населения обязуется
оказать гражданину государственную социальную помощь в виде социального пособия,
гражданин – реализовать мероприятия, предусмотренные программой социальной
адаптации. Заключение социального контракта между гражданином и администрацией
района направлено на стимулирование малоимущих семей с детьми, пенсионеров или
одиноко проживающих граждан в преодолении трудной жизненной ситуации. 1
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Приоритетными направлениями, по которым заключается социальный контракт в
Санкт-Петербурге, являются:
- поиск работы;
- осуществление индивидуальной предпринимательской деятельности;
- осуществление иных мероприятий, направленных на преодоление гражданином трудной
жизненной ситуации.

Услуга предоставляется Отделом социальной защиты населения администрации
района Санкт-Петербурга. После документального подтверждения права гражданина на
предоставление вышеуказанной меры социальной поддержки специалисты Отдела
социальной защиты совместно со специалистами СПБ ГБУСОН «Центр социальной
помощи семье и детям» посещают семью с целью проведения комиссионного
обследования для оценки жилищно-бытовых условий семьи. В рамках обследования
гражданин заполняет заявление, где фиксирует доходы и расходы своей семьи за
последние три месяца перед месяцем подачи пакета документов на рассмотрение для
заключения социального контракта. Специалисты составляют акт жилищно-бытовых
условий, в котором отмечается состояние жилого помещения, наличие косметического
ремонта и новой бытовой техники. Задача специалистов коллегиально подтвердить право
гражданина на предоставление данной меры социальной поддержки или отказать в
предоставлении услуги. После успешного прохождения всех мероприятий между Отделом
социальной защиты населения и гражданином заключается социальный контракт,
составляется программа социальной адаптации, представляющая собой перечень
обязательных для получателей данной услуги мероприятий, направленных на повышение
среднедушевого дохода гражданина (семьи гражданина) и выход гражданина (семьи
гражданина) из трудной жизненной ситуации. После чего специалисты определяют вид
такой программой, объем, сроки и порядок реализации процедур.2 В целях контроля
реализации программы семья гражданина становится на обслуживание в СПб ГБУСОН
«Центр социальной помощи семье и детям».

Малообеспеченная семья - это семья (неполная семья), имеющая среднедушевой
доход ниже полуторакратного размера величины прожиточного минимума в расчете на
душу населения в Санкт-Петербурге, установленной на год, соответствующий дате
обращения 3

Справочно:
Прожиточный минимум в Санкт-Петербурге на 2024 год:
 в расчёте на душу населения — 16 535 рублей;
 для трудоспособного населения — 18 023 рубля;
 для пенсионеров — 14 220 рублей;
 для детей — 16 039 рублей.Данные значения установлены постановлением Правительства Санкт-Петербурга от21.12.2023.№ 1381



Рассмотрим примеры из практики автора, наглядно демонстрирующие эффективность
предоставления государственной услуги.

Пример № 1
Анна В (имя изменено) одна воспитывает двух несовершеннолетних детей. По

образованию является организатором культурно-массовых мероприятий. Долгое время не
имела постоянного места работы. Доход состоит из алиментов, пособий и нерегулярных
подработок в сфере досуга.

Женщина обратилась за предоставлением государственной социальной помощи на
основании социального контракта. В комиссию она предоставила бизнес-план, в
соответствии с которым хотела открыть детскую творческую студию. После составления
акта жилищно-бытовых условий, обучения в Центре развития и поддержки
предпринимательства ей была одобрена выплата в размере 250 тысяч рублей на закупку
оборудования для реализации бизнес-проекта. На эти средства она приобрела инвентарь
в виде мольбертов, столиков, стульев, микрофона, канцелярии. Была дана реклама в
социальных сетях. Появились первые клиенты, множилось количество положительных
отзывов о творческих занятиях в студии. Вероника поверила в свои силы и изменила
привычный образ жизни.

В настоящее время Анна имеет постоянное место работы в бюджетном учреждении
Петродворцового района в сфере молодежной политики. Дополнительный доход в сфере
детского досуга и самозанятость оценивается ею как успешный проект, она благодарна за
оказанную услугу. Социальный контракт помог ей преодолеть трудную жизненную
ситуацию и позволяет до сих пор работать на благо Петродворцового района Санкт-
Петербурга.

Пример № 2
Мария Р. одна воспитывает четырех несовершеннолетних детей. Имеет образование в

сфере кулинарии. Вследствие частых простудных заболеваний детей у нее нет
постоянного места работы. Доход состоит из алиментов, пособий и нерегулярных
подработок в сфере кондитерского мастерства. Мария с детьми проживает в
трехкомнатной квартире площадью 62 кв. м. Берет заказы на дом. Стесненные условия
проживания отрицательно влияют на взаимоотношения в семье. Мария приняла решение
заключить социальный контракт.

Получив положительное решение комиссии по выплате на сумму 250 т.р., она
закупила необходимое оборудование: кухонный инвентарь, духовой шкаф, дала рекламу в
социальных сетях для организации собственного дела в сфере самозанятости. Марии
удалось арендовать просторное помещение под мастерскую. В настоящее время там
проходят мастер-классы по печатному прянику, и декоративной росписи. Проводятся
выставки ремёсел и рукоделия, мастер-классы, встречи, отмечаются праздники. В
творческой деятельности Мария старается прививать посетителям своей мастерской
любовь к традициям и обычаям русского народа. Женщине удалось преодолеть трудную



жизненную ситуацию. Ее пряничная мастерская, как она сама признается, стала делом ее
жизни.

По данным, предоставленным Отделом социальной защиты Петродворцового района
(Рис. 1), видно, по каким направлениям граждане заключали социальные контракты в
2021-2023 г.г.
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Рис. 1 Распределение заключенных социальных контрактов
по направлениям 2021-2023 г.г.

Творческие уроки Анны В. Пряники, изготовленные в мастерской Марии Р.



Вывод:
Услуга по предоставлению государственной социальной помощи на основании

социального контракта является востребованной среди жителей Санкт-Петербурга. Это
эффективный механизм для борьбы с бедностью и преодоления трудной жизненной
ситуации. Для части граждан, воспользовавшихся услугой, эта мера может носить
кратковременный характер, так как не все они способны сознательно реализовать свой
трудовой потенциал в долгосрочной перспективе, но для многих заключение социального
контракта открывает новые творческие возможности, создаёт успешное надёжное будущее
для семьи.
Представляется, что при заключении социального контракта для стабильного успешного

результата нужно трезво оценивать свои возможности и помнить простую истину: «Везет
тому, кто везет».
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